STANDARD 12

Zmeéna situace

a) Povérend osoba md pisemné stanovena pravidla a postupy prdce pro situace vyznamnych

zmén v Zivoté déti a rodin, véetné ukonceni pobytu ditéte v pivodni nebo néhradni rodiné.

V Zivoté déti miZe nastat mnoho vyznamnych zmén, které je mohou néjakym zptisobem zdsadné

ovlivnit. SOS Pfistav o téchto zménach s kazdym ditétem a osobou peéujici/v evidenci jedna

individualng, dava jim prostor pro konzultaciainformuje je o skuteénostech, které by je mohly néjakym

zplsobem ovlivnit. Odborné poradenstvi poskytuje také osobam détem blizkym (tj. plivodni roding,

pfibuznym & péstountim).

Zahdjeni péstounské péce

Ziskavani zakladnich informaci o rodiné a ditéti (aktualni Zivotni situace rodiny a ditéte, historie
ditéte, kontakt s biologickou rodinou, priibéh adaptace ditéte, bytové podminkyrodiny a osobni
prostor ditéte, Skolni dochazka, volnoasové aktivity ditéte, vyfizeni ddvek péstounské péce a
jinych davek).

Nastavenivzajemné spoluprace s péstounskou rodinou (prdva a povinnostivyplyvajiciz dohody
o vykonu péstounské péce — viz standard ¢. 10 a)), ¢etnost a zplsob kontaktovani
doprovdézejiciho pracovnika, v pfipadé zdjmu podpora asistovanych kontakt( s biologickou
rodinou, zpUsob &erpani sluzby péce o dité, a daléi moZnosti podpory).
Nastavenivzajemnéspoluprace meziorganem socidlné-pravniochrany déti(ddle jen ,,0SPOD",
péstounskou rodinou a doprovazejici organizaci.

Vytvofeniplanu doprovdzenianastavenispoluprice pfi jeho naplfiovéni (viz standard & 10c)).

Nové dité v péstounské rodiné

Prace s osobou pecujici/ v evidenci - pfiprava na nové situace, které mohou s pfichodem nového
ditéte nastat: zména finanéni situace rodiny, zména uspofadani domacnosti, zména dennho
rezimu viech &lend rodiny, moZné reakce stdvajicich déti v rodiné, pferozdéleni povinnosti
v domacnosti, zajiSténi osobniho prostoru pro nové dité, dileZitost zachovani pozornosti a
prostoru stavajicim détem, dileZitost zachovani kvality vztahi se stévajicimi détmi, specifické
potreby nového ditéte, duSevni hygiena péstount, zapojeni Sirsi rodiny, pomoc s vyfizenim

potfebnych formalnich zdlezitosti.
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- Priprava stavajicich déti v péstounské péci na nové dité — zajisténi participace dé&ti v celém
procesu pfipravy, pfichodu a adaptace nového ditéte v péstounské roding, spoluprice na
nastaveni novych pravidel v domdcnosti, ujidténi o zachovani kvality stavajicich vztaht
s péstouny.

- Navazovanikontaktl mezipéstounskourodinou aditétem —doprovazenia podpora péstounské
rodiny v priibéhu celého procesu seznamovania vzajemného kontaktovanirodiny s ditétem.
Zjistovani informaci o ditéti, jeho potfebéch i specificich, nastaveni adekvatni péce a podpory

- Adaptace nového ditéte v rodiné — zjistovani historie dit&te, kontakt s biologickou rodinou,
poradenstvi a podpora v reakci na vzniklé situace pfi adaptaci ditéte.

- Nabidka dal3i odborné podpory péstounské rodiné.

Situace ovliviiujici chod pé&stounské rodiny:

® Nemoc ditéte nebo osoby pecujici/v evidenci, hospitalizace ditéte ¢i osoby pecujici/v evidenci,
rozvod péstounii — v téchto situacich zintenzivnime spolupracis rodinou, jedname citlivé s ohledem
na danou situaci, nabizime podporu psychologa a zajisténi péée o dité, reagujeme na individualni
potfeby rodiny a v pfipadé potfeby poméhdme se zaji§ténim organizaénich zélezitosti. Uzce
spolupracujeme s OSPOD. Dle moZnosti a potfeb se snaiime byt v kontaktu jak s osobami
pecujicimi/v evidenci, tak také s détmi.

* Dité se prechodné ocitne mimo péstounskou rodinu (pobyt v krizovém centru, v détském
diagnostickém dustavu, hospitalizace v nemocnici nebo v psychiatrické nemocnici, ve stfedisku
vychovné péce, v zafizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc, Gték) — nabizime a poskytujeme
podporu jak péstounské roding, tak i ditéti (pokud je to mozZné), spolupracujeme s
patficnymiinstitucemi a odborniky s cilem vyfesit vzniklou situaci v nejlepiim zajmu ditéte.
Pracujeme s moznymi variantami daldtho vyvoje situace (navrat do péstounské rodiny piipadné
zrudenipéstounské péce, posilovéniroditovskych kompetenciv p&stounské rodiné). Také nabizime
intenzivnéj3i psychologickou podporu celé péstounské rodiné.

® Ndstup do mateiské ¢i zdkladni skoly — s osobou petujici/v evidenci a také s ditétem mluvime o
této zméné, milniku, ktery mazZe byt pro dité niroénym. V pipadé nastupu do matefské Skoly
spole¢né s pecovateli pldnujeme moznosti nicviku odloudeni ditéte od rodiny, sebeobsluhu a
samostatnost, planujeme kroky adaptace. Pfed nastupem do zékladni $koly vedeme osoby
pecujici/v evidenci k tomu, aby se zaméFovali vice na $kolni zralost ditéte, procvicovali dile jeho
samostatnost, hrubou a jemnou motoriku apod. Podporujeme také v nastavovéni rezimu a pinéni
povinnosti, které jsou nezbytné pro pInéninaroku $kolskych zafizeni. Je-lito potfeba, podporujeme

a doporucujeme spolupraci s odbornymi pracoviéti, napf. SPC, PPP.
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Pfi praci s rodinami se snaZime zprostfedkovat osobam pecujicim/v evidenci i détem, redlné
moiZnosti/schopnostia dovednostiditéte pfiplnéniskolnidochézky. Podporujemev pfijetimoinych
limit( na strané ditéte, nebo pfipadné v rozvoji potencidlu ditéte.

Zména 3koly — miize se jednat o pfechod ze zakladni Skoly na stfedni 3kolu, ze stfedni 3koly na
vysokou Skolu nebo o zménu Skoly v rdmci zmény bydlisté ¢i nevyhovuijicipfede$lé Skoly. V t&chto
pfipadech se zaméfujeme na zaclenéni ditéte do nové Skoly a do nového tfidniho kolektivu, na
Skolniprospéch, namoZnost zapojeni ditéte do mimoskolnich aktivit. Osoby pecujici/v evidenci jsou
vedeny k tomu, aby spolecné s ditétem probirali moZnostivyuZiti volného ¢asu a jeho zaélenénido
nové Skoly. Také osoby pedujici/v evidenci podporujeme k tomu, aby si se $kolou nastavili vhodnou
spoluprdci a informovali ji o situaci ditéte.

Priprava ditéte na budouci povoldni, ndstup na stiedni $kolu/ucilisté/vysokou skolu — osoby
pecujici/v evidenci a zejména pak déti podporujeme ve volbé budouciho povoléni, stejné tak jako
pfi vybéru dalSiho 3kolského zafizeni, které by mohlo poskytnout svéfenému ditéti adekvami
vzdélani s ohledem na jeho potieby a zajmy. Nabizime moZnost zprostfedkovani kariérnich test,
pomahame s orientaci v nabidce $kol, pfipadné dopomdhame ve vlastni pfipravé na pfijimaci
zkousky.

Predcasné ukonceni skolni dochdzky — vidy je tfeba zohlednit, zda se jedna o ukonéeni povinné
Skolni dochazky a dité jiz nechce pokraovat v dals$im studiu, pfipadné o ukonéeni stfedniho
vzdélavani. Dité v pribéhu spoluprice, sblizicim se milnikem pfipravujeme a podporujeme
k dalSimu odbornému vzdélavani, osvojovani novych dovednosti a ziskavani tak vétSich moinost
budouciho pracovniho uplatnéni. Détem mlzZeme pomoci pfi hledani a volbé budouciho povolani,
stejné tak jako typu a oboru 3kol. V pfipadné potieby podporujeme v zajisténi kariérnich testi.
S ditétem hovofime o vyznamu dokonc&eniskolni dochazky, stejné tak jako v jejim pokracovani, je-
li to moZné. Soucasné také poskytujeme socidlni poradenstvi s ohledem na povinnosti spojené
s registraci na Ufadé prace, Ghrady za pojistné apod.

Uték ditéte — ve chvili, kdy se dozvime o Gtéku ditéte, neodkladné informujeme o situaci OSPOD.
Vidy je tfeba postupovat s ohledem na komplexni situaci v rodiné a jsou-li nam znamy ddvody
Gtéku, tak také na ty. Dité napf. mohlo utéct z dlvodu vyhrocené situace v rodiné, po konfliktu
apod. Situaci feSime v soucinnosti s OSPOD a osobam pecujicim/v evidenci nabizime podporu a
pomoc. V pfipadé potfeby postupujeme dle zékonnych poZadavk( také v soucinnosti s Polici CR.
Pokud se dité do rodiny vraci, zintenziviiujeme spolupréci, dle potfeb zapojujeme psychologa &i
dalSiho odbornika, snaZime se preventovat dalSi podobné jednani.

Dité se sebeposkozuje, vyhroZuje sebeposkozenim ¢i sebevraZdou —pro kaidé dité, které je timto

jednani ohroZeno, neodkladné doporuéujeme pomoc psychologa, pfipadné psychiatra,
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informujeme OSPOD a zintenziviiujeme spoluprace s osobami peujicimi/v evidenci a také s
ditétem. Dité se snaZime stabilizovat, snifovat rizika takového chovani, pfipadné zajistit
neodkladnou odbornou pomoc, napf. hospitalizaci na psychiatrii. S rodinou jsme v intenzivnim
kontaktu. Vrdmci kontaktu se co nejvice zaméfujeme na budovani vztahu dlivéry mezi nami a
ditétem tak, abychom mu mohli také z nai strany nabidnout pomoc a podporu a byli pro dité
divéryhodnouosobou. Ditétitaké predavame dalsikontakty na odborniky, na které se mze obratit
(napf. Linky bezpedéi).

Umrti biologického rodice & osoby blizké rodiné a ditéti — pokud je to v dané situaci mozné, zpravu
o Umrti je vhodné ditéti sdélovat po predchozi rozvaze, napf. také po konzultaci s psychologem.
S osobou petujici/v evidenci, pfipadné i s psychologem domlouvdme postup sdéleni informace o
Umrti ditéti. Informacise snaZime dit&ti pfedat co nejdfive, abychom pfedeslitomu, ze se dité dozvi
o Umrti od nékoho, kdo pro néhonenibezpeénou osobou. Nabizime intenzivné&jSimoZnosti podpory
doprovézejiciho pracovnika i moZnosti podpory psychologa jak pro pecovatele, tak také pro dité.
Rodiné déle nabizime socidlni poradenstvi, konzultujeme moZnosti rozlouéeni. Vie se odviji od
potfeb rodiny a ditéte a jejich aktudlniho nastaveni. Roding, je-li to moZné, rozlouceni
doporucujeme.

Pobyt/ndstup rodice do VTOS, lécebny apod. - s ditétem a osobou pecujici/v evidenci, pfipadné
dalsi podpory psychologa hovofime o tom, co se s rodiéem nyni déje, co se bude dit v nasledujicim
obdobi. S ohledem na vék a rozumové schopnosti v rdmci spoluprice vedeme osoby pecujicifv
evidenci k tomu, aby dité pravdivé informovali o situaci rodice. V pfipadé potfeby jim v tomto
dopomahdme. S osobami petujicimi/v evidenci, konzultujeme moznosti kontaktu s rodicem, vidy
se snazime zohledriovat zdjmy a pfani ditéte.

Téhotenstvi divky v péstounské pééi, & otcovstvi chlapce v péstounské pééi — v obdobi dospivani
déti, otevirdame témata sexuality, pohlavniho dospivéni, antikoncepce, bezpe&ného sexudlinho
kontaktu, vztahl apod. Vedeme k tomuto také osoby pecujici/v evidenci, s ditétem o tématech
hovofime s ohledem na jeho mentéini schopnostia potfeby daného v&ku. V pfipadé téhotenstvi,
informujeme o skuteénosti OSPOD a v ramci spoluprace, kterou zintenziviiujeme pracujeme na
mozZnostech, které chlapec & divka maji a jak bude dale k t&8hotenstvi pristupovano. Nikdy
nevedeme dité k ukon&eni&i pokracovaniv téhotenstvi, toto rozhodnuti nechavime plné na ném,
pouze poskytujeme informace nezbytné pro rozhodnuti. Osoby petujici/v evidenci se snazime
podporovat v pfijeti situace a poméaha v hledani moznosti Fefeni a nasledné podpory.

Otdzky sexuality - zvaZovdni zmény pohlavi, podstupovdni zmény pohlavi, sexudini orientace —
déti, zejména v obdobi dospivani mohou Fesit nejen svou identitu, ale také otazky své sexudini

orientace, mohou zvaZovat zménu pohlavi, nebo naopak se vymezovat proti jakémukolv
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kategorizovani. K ditéti pfistupujeme srespektem k jeho potfebam, pomahame mu zorientovat
se v soucasné situaci, pfipadné nabizime podporu psychologa, sexuologa. S osobami peéujicimifv
evidenci hovofime o nastalé situaci a moznostech, jak pfistupovat k ditéti, které feéi podobné
otazky a situace. Také jim nabizime moZnosti pomoci a podpory ze strany pfisluinych odbornik.

e Dité vpéstounské péci pdchd trestnou Ccinnost, pripadné je z ni podezielé — vrodiné
zintenziviiujeme spolupraci, nabizime pomoc, podporu a dalsi odborné sluzby. Primarné
informujeme OSPOD a postupujeme dle jejich instrukci. Jedname také v souginnostis PCR, objevi-i
se k tomu zdkonné diivody. Do budoucna se snaZime podobné jednani preventovat.

e Stéhovdni—s rodinou a osobami pecujicimi/v evidencihovofime o tom, jak mUze stéhovaninadité
pusobit, na co je tieba ho pfipravit, na tomto v pfipadé potfeby participujeme.

e Zména klicového pracovnika v rodiné — postup zmény klicového doprovazejictho pracovnika
vrodiné je popsan také ve SQC. 11. Cilem SOS Pfistav je, aby zména byla pro dité a rodinu postupnd,
je-lito mozné. Osoby petujici/v evidencii dité informujeme o0 zméné s dostateénym predstihem a
je-lito moiné, do rodiny spolecné dochazi stavajici i budouci doprovazejici pracovnik, aby spolené
na zméné pracovali a rodinu, zejména pak dité na zménu pfipravovali.

e Kontakt ditéte s biologickou rodinou — konkrétni postupy mame zpracované ve standardu &. 5.

e Dalsi vyznamné zmény v Zivoté déti a rodin — konkrétni postup bude vidy stanoven dle situace

s ohledem na nejlep3i zdjem ditéte.

Ukonceni péstounské péce

e DovrSenizletilosti u ditéte: zhruba od 15 let ditéte doprovazejici pracovnik otevird s ditétem témata
ohledné jeho budoucnosti, dalSich plani a pfipravy na samostatny Zivot. Od ditéte zjistujeme jeho
predstavy, pfani a pomahdme mu formovat jeho ndhled na budoucnost (moZnymi tématy jsou
napfiklad absolvovani stfedniskoly, vybéra ndstup do zaméstnani, moZnostidaliiho studia, davky
péstounské péce, otdzka bydleni, nabidka navaznych sluieb). Obdobné témata probirame i
s osobami pecujicimi/v evidenci a zji§tujeme jejich pohled na danou situaci, pomahame jim
zorientovat se v systému péce o nezaopatiené dité do 26 let atd. DovrSenim zletilostiditéte (jedna-
li se o jediné ¢inejmlad3idité v péstounské pécirodiny) konciplatnost dohody o vykonu péstounské
péce. O ukonceni dohody je pisemné informovan mistné piislusny OSPOD.

e Umrti osoby petujici/v evidenci: V pfipadé, kdy se jednd o péstounskou pééi pouze jedné osoby
pedujici/v evidenci a dojde k jejimu imrti, je nezbytné o této skuteénosti neprodlené vyrozumét
prislusny OSPOD ditéte i osoby pecujici/v evidenci, aby ten dél konal v souladu se zidkonem ¢.
359/1999 Sb. Dohoda o vykonu péstounské péce umrtim osoby peéujici/v evidenci zanika. Pokud

bude ve vykonu péstounské péte pokrafovano napf. jinym ¢lenem rodiny, je vhodné, aby
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doprovazejici pracovnik nabidl nové uzavieni dohody tak, aby dité kontinudiné pokragovalo se
stavajicim doprovazejicim pracovnikem.
Dohoda o vykonu péstounské péce i nadale trva v pripadé byli-li osobami peéujicimi/v evidend
partnefi &i manZelé azemreljedenz nich, je tfebaviak dodatkem upravit osoby, na néZ se dohoda
nadale vztahuje, vidy v souladu s pfislusnym rozhodnutim soudu.
Je-li ve spolupréci pokracovano, rodiné intenzivné nabizime podporu doprovézejiciho pracovnikai
psychologa.
Umirti ditéte v péstounské péci: V piipadé amrti ditéte v péstounské pécineprodlenéinformujeme
OSPODaposkytnemesoucinnost pfifesenisituace. V pfipadé Ze bylo dité v dlouhodobé péstounské
péci jediné, konéi platnost Dohody o vykonu péstounské péce. Pokud bylo v rodiné umisténo vice
déti, poskytujeme jim a celé rodiné zvy3enou podporu jak doprovazejiciho pracovnika, tak
psychologa.
Zruseni péstounské péce: dojde-li k poddni navrhu ksoudu o zruSeni péstounské péce,
komunikujeme srodinou a ditétem moZné varianty a dopady vyvoje situace na ¢leny rodiny.
V pripadé potfeby nabizime rodiné a ditétisluzby psychologa, spolupracujeme s pfislusnym OSPOD,
s patfi€nymi institucemi & odborniky, poméhame rodiné fesit organizaéni a praktické zélezitosti
spojené s odchodem ditéte z rodiny a s ohledem na prostfedi, do kterého dité odchazi (Gstavni
vychova, biologicka rodina, jind forma nahradni rodinné péce).
Uvahy & rozhodovdni péstound o ukonéeni péstounské péce pred zletilosti ditéte. Osoby peujid/v
evidenci se mohou dostat do situace, kdy se rozhodnou ukonéit ndhle péstounskou pééio jim
svéfené dité asituacije pak nutno fesit krizové, okamzit&. Castéjsim pfipademje situace, kdy osoby
petujici/v evidenci del3i dobu ukonéeni pé&e zvaZuji, rozhodovani se proméfiuji, éasto v zvislosti
na chovani ditéte. V obou situacich poskytujeme osobam pecujicim/ v evidenci, i svéfenému ditéti
zvySenou podporu poradenstvim, pfipadné konzultacemi psychologti.
Prechody déti z péce do péce. Situace prechodu ditéte z péce do péce mize zahrnovat dvé zakladni
situace: '

1. Pfechod néhly, s malou moZnosti pldnovani a pFipravy

2. Pfechod planovany, s moZnosti pfipravy zapojenych osob
V ramci nahlého pfechodu se snaZime okamiité reagovat na zménu situace a nabidnout podporu
jak ditéti, tak osobam pecujicim/ v evidenci. Je-li pfechod plénovany, postupné na néj dité i osoby
petujici/v evidenci pfipravujeme, hovofime o procesu, jednotlivych krocich, zodpoviddme nezbytné
dotazy, v pfipadé potfeby zapojujeme také psychologa. Dojde-lizménou ke zruieni pé&stounské
péce, dochdzi také ke zruseni dohody o vykonu péstounské péce a tim konéi jakakoliv podpora

péstounské rodiny ze strany SOS PFistav.
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Zmény vychovného prostfedi mohou byt napt.: dité se vraci do biologické rodiny, dité jde do jiné

péstounské rodiny, dité jde z pfechodné péstounské péce do dlouhodobé péstounské péée/do

adopce, dité jde do Ustavniho zafizeni, aj. Odpové&dnost za koordinaci priibéhu zmény vychovného

prostredinese OSPOD. Postup pfipravy na zménu je vidy volen dle domluvys OSPOD a s ohledem

na zajem ditéte, jeho vék a mentéini schopnosti. Intenzivné spolupracujeme s celou rodinov,

koordinujeme aktivity za spoluti¢asti OSPOD, v pfipadé potfeby zapojujeme také psychologa.

Spole¢né planujeme jednotlivé kroky tak, aby dité pfechod co nejlépe zvladlo. Vidy se jednd o

individudini nakrokovani a planovani tak, jak dit& na zménu reaguje a jak probihd jeho adaptace.
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