STANDARD 1

Cile a zpUsoby ¢innosti povérené osoby

al

Povérend osoba ma pisemné definovano a zverejnéno poslani, cile, cilovou
skupinu a zasady své cinnosti, a to formou srozumitelnou cilové skupiné, se
kterou pracuje. Povérena osoba ma zvereinén seznam cinnosti, které vykonava

na zgklade povereni.

Poslani:

Poslanim SOS Pfistav je podporovat osoby pecujici/v evidenci v péci o pfijaté déti zejména:

v zajistovani bezpeci déti a pécio né

v naplfiovani konkrétnich individuélnich potreb pfijatého ditéte
v podpore vztaht ditéte k jeho rodiné a dalSim blizkym osobam
ve vytvareni bezpeénych dlouhodobych vztah( s détmi

ve spolupréci s dalsimi odborniky podporujicimi dité

Cile:

Cilem SOS Pristav je podporovat osoby pecujici/v evidenci v poskytovani péce tak, aby jim

svérené déti:

vyrlstaly v lasce, bezpeci, dlivére, respektu a pijeti

vytvarely smysluplné dlouhodobé vztahy jak se svoji plivodni rodinou, tak s rodinou
péstounskou

se Ucastnily rozhodovéani o svych Zivotech a dostaly srozumitelnym zplisobem
informace o vdem, co se jich tyka, zejména informace o své historii a diivodech, pro¢
jsou umisténé v péstounské péci

rozvijely svlij potencial a byly napliiovany jejich potfeby

budovaly svou identitu

byly pfipraveny na odchod z péstounské péce at jiz navratem ke svym rodi¢am nebo

jinym osobam blizkym, do jinych forem péce, nebo osamostatnénim v dospélosti

Cilové skupiny:

Klie

ntem SOS Pfistav jsou:
osoby pecdujici/v evidenci, poskytujici péstounskou péci jakozto smluvni strany

dohody o vykonu péstounské péce




Dalsimi cilovymi skupinami jsou:
- détiv péstounské péci
- dalsi détivrodiné
- dalSi osoby blizké osobam pedujicim/v evidenci
- rodiCe a dalsi osoby blizké pro déti vpéstounské pééi pfi zajisténi bezpeéného
kontaktu ditéte s témito osobami
- déti, které se na SOS Pristav obrati

- 0soby, které maji zdjem o nahradni rodinnou péci

Zasady pri praci s cilovymi skupinami:
Ochrana nejlepsiho zdjmu ditéte -k feseni situace pfistupujeme komplexné, zplsob pomoci

rozvijime na zakladé vyhodnoceni nejlepsiho zajmu konkrétniho ditéte.

Respekt a individualni pristup — respektujeme jedine¢nost déti, osob peéujicich/v evidenci,
pri praci s nimi volime individudlni pfistup, zohledriujeme jejich vali a nazory, vytvafime
podminky, v nichZ se dité i osoba pecujici/v evidenci citi diistojné, a to zejména s ohledem

na zajem ditéte.

Participace - respektujeme pravo ditéte a osob pecujicich/v evidenci, vyjadfit sviij nazor na
situace, které se ho tykaji, tento nazor bereme vazné a pii své préaci jej zohlediujeme.
Podporujeme dité a osobu pecujici/v evidenci aktivné se Gastnit vech zéleZitosti tykajicich

se jeho Zivota a Zivota jemu svéfeného ditéte.

Soukromi a vzdjemna duvéra — piné respektujeme soukromi ditéte i rodiny poskytujici
péstounskou pédi, dbdme na ochranu osobnich Gdajli a dalsich ziskanych informaci,

usilujeme o takovou spolupraci, kterd podporuje vzajemnou diivéru a respekt.

Dodrzovani lidskych pradv a zakladnich svobod - fidime se zejména Umluvou o pravech

ditéte, platnou legislativou, Etickym kodexem a dalimi vnitfnimi predpisy.

Prijimame dlouhodoby zévazek - usiluieme o dlouhodobou spolupréci se véemi nasimi
partnery, s klienty, ale také s pracovniky, darci a podporovateli.
Podporujeme komunity — vnimame rodiny poskytujici ndhradni rodinnou péci a jim svérené

déti jako soucasti komunity, v niZ Ziji, spolupracujeme s dal&imi poskytovateli sluzeb a

podpory, podporujeme i neformalnich vazby v komunité a snazime se o jejich posilent.
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Poskytované ¢innosti v ramci doprovazeni péstounskych rodin v SOS Pristav:
Osobam pecujicim/v evidenci nabizime:
- podporu doprovazejiciho pracovnika ktery rodinu navstévuje a je s ni v pravidelném
kontaktu
- odborné poradenstvi nebo terapie, pripadné zprostredkovani odborné pomoci, kterou
sami neposkytujeme
- vzdélavani pro rozvoj znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon péstounské péce
- pomoc se zvlddanim situaci specifickych pro ndhradni rodinnou péci, zejména
zpracovanim zivotniho pfibéhu ditéte a rozvijenim a udrzovanim vztaht ditéte
s puvodni rodinou, v&etné zajisténi podpory osobniho kontaktu ditéte s jeho rodinou
- pomoc se zajisténim osobni péfe o prijaté déti po dobu minimaliné 14 dni
v kalendainim roce (pro dité od 2 let véku) a zajisténim péce o déti v dobé, kdy osoba
pedujicil/v evidenci nemuze o dité ze zdkonem stanovenych dlvodui pecovat

- pomoc a podporu s vyfizovanim kazdodennich zaleZitosti chodu péstounské rodiny

Cinnost SOS Pfistav realizujeme na zakladé povéfeni k vykonu socialné pravni ochrany.
Aktualni verze povéreni s vyétem vSech ¢innosti, které SOS détské vesnicky, z.s. na zakladé
povéifeni mohou vykonavat, je kdispozici na webovych strankdch https://www.sos-
vesnicky.cz/o-nas/kdo-jsme/povereni-a-registrace/.

SOS Pristav s ohledem na své povéreni k SPOD poskytne poradenstvi také détem, pfipadné
dospélym, ktefi se na danou kancelar obrati se svou situaci spadajici pod vykon SPOD. Mlze
se jednat napf. o zadatele o NRP, biologického rodic¢e ditéte, které je umisténo v NRP, ¢i
pfibuzného Ci osobu blizkou takového ditéte, nebo se mize jednat o dité, které si zada
ochranu SPOD. Poskytujeme pak zakladni socidlni poradentstvi a dle charakteru situace
doporucéujeme kontakt na jinou sluzbu, & OSPOD. V pfipadé, Ze se na nas obrati dité, jehoz
situaci vyhodnotime jako pro dité ohroZujici, neodkladné informuje mistné pfislusny OSPOD,

pripadné dité na OSPOD doprovéazime.

Vice informaci o dalSich sluzbach a ¢innostech poskytovanych SOS détskymi vesni¢kami,

z.s. naleznete zde:

- webové stranky: https://www.sos-vesnicky.cz/co-delame/detail/pestounska-pece/,

- brozurky, letaky, informacni materialy, nasténky v prostorach organizace,

- socialni sité, medialni kampané, tiskové konference.
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b) Povérena osoba ma pisemné zpracovéna vnitfni pravidia vymezujici mozny stret
zdjmu zameéstnancu poverené osoby a osob z cilové skupiny, véetné pravidel pro
reseni techto situaci.

SOS détské vesnicky, z.s. poskytuji své sluzby na zakladé pravidel a postup(, které chrani

prava déti a osob pecujicich/v evidenci. Svym jednanim se sna#f predchazet stfetu zajmd u

déti, osob pecuijicich/v evidenci i zaméstnanc, ktefi sluzby poskytuji. Stiety z&jm( mohou

nastat pfi Cinnostech, kdy vznikaji vztahy zalozené na vzajemnych prévech a povinnostech.

VSichni zaméstnanci jsou povinni fidit se Etickym kodexem organizace, vnitfnimi predpisy a

smeérnicemi, a tak pfedchazet situacim, kdy by mohlo ke stfetu zajmil dojit. Vedeni

organizace pribézné monitoruje situace, kdy by mohl nastat stfet zajm, a vytvafi vnitini
predpisy na jejich prevenci a feSeni. Sou¢asné& jsme si védomi toho, Ze ke stietu zajmu muize
dojit. Jako prevence o moznych stietech otevien& hovoiime, snazime se jim pfedchazet.

Pracovnici maji moznost pfipadny stret zajmu konzultovat jak s pfimymi nadfizenymi, tak

také na pravidelnych supervizich.

MozZné stiety zajmu:
e Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti, pfipadné jejich osoby blizké, jsou
v pribuzenském vztahu k zaméstnanci povérené osoby.
o Postup: Zaméstnanec bezodkladné sezndmi svého nadfizeného stim, Ze je
s osobou pecujici/v evidenci, pfipadné jeho osobou blizkou, v piibuzenském
vztahu. Nadrizeny po dohodé s dotyénym zaméstnancem a s osobou peéujici/v
evidenci povéii vykonem socidlné-pravni ochrany jiného zaméstnance povérené

osoby, nebo doporuéi vyuzit sluZeb jiné organizace.

* Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti, pfipadné jejich osoby blizké, jsou v blizkém
osobnim vztahu k zaméstnanci povéiené osoby.

o Postup: Zaméstnanec bezodkladné sezndmi svého nadfizeného stim, Ze je

s klientem, pfipadné jeho osobou blizkou, v blizkém osobnim vztahu, ktery by

mohl narusovat jeho objektivitu a nezavislost. Nadfizeny po dohodé s dotyénym

zameéstnancem a s klientem povéfi vykonem socialné-pravni ochrany u tohoto

klienta jiného zameéstnance povéfené osoby, nebo doporuéi klientovi vyuzit

sluzeb jiné organizace.



Doprovazejici pracovnik povéfené osoby je zaroven sam osobou pecujici/v evidenci.
o Postup:S doprovazejicim pracovnikem, ktery je zaméstnancem povéiené osoby a
zaroven péstounem, neni mozné uzaviit dohodu o vykonu péstounské péce.
Tento pracovnik nemUze ani vyuZivat vzdélavani organizované SOS détskymi

vesnickami, z.s.

Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti si chtéji zajistit nadstandardni zachazeni ze
strany zaméstnance darkem nebo-nabidkou protisluzby.

o Postup: Zaméstnanec je povinen tuto nabidku odmitnout, vysvétlit davody

odmitnuti a informovat o této skutecnosti bezodkladné svého piimého

nadfizeného.

Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti a zaméstnanec maji extrémné odliSny nazor
na zpusob feSeni dané situace.

o Postup. M(ze se jednat napf. o situaci kdy napf. osoba pecujici/v evidenci chce pro
dité néco, co by pro ného mohlo byt ohroZujici, neadekvatni s ohledem na jeho
schopnosti/moznosti, aj. Zaméstnanec doporucuje postupy adekvatni dané
situaci a ohledem na svéiené dité. Zaméstnanec vZdy tyto rozpory zaznamena do
zaznamu ze schiizky, vyvoj situace dale sleduje, konzultuje v pracovnim tymu pfi
intervizich a supervizich. Podle zavaznosti situace informuje pfimého

nadfizeného, pripadné organ socialné-pravni ochrany déti.

Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti po zaméstnanci Zadaji sluzbu nad ramec
poskytovanych sluzeb (napf. ru¢eni u pijcky, poskytnuti i zaputj€eni finanéni hotovosti,
aj.).

o Postup: Zaméstnanec informuje pfi zahajeni spoluprace o poskytovanych
sluzbach a podminkach spoluprace. Tyto informace dle potieby opakuje a jasné
osobé pedujici/v evidenci ¢i ditéti sdéli, Ze nemlze poskytnout sluzby nad ramec
poskytované podpory a sdéli dlvody. | nadéle je vSak v pfipadé potieby

napomocen v hledani feSeni situace ditéte ¢i osobé pecujici/v evidenci.

Zaméstnanec preferuje jedno dité, rodinu, osobu pecuijici/v evidenci pifed ostatnimi.
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o Postup: V téchto pfipadech je velmi dllezitym néastrojem pro ziskdni nadhledu
intervize a supervize, &i konzultace sdaldimi odborniky, pfi kterych si
zaméstnanec mlZe uvédomit své chovani. Kvalitu poskytovanych sluzeb také
sleduje vedouci zaméstnanec, ktery priibézné& kontroluje, zda doprovazené
rodiny dostavaji potfebnou podporu a sluzby a je jim vénovéna dostateéna

pozornost dle jejich potreb.

e Dite vztahové inklinuje vice k pracovnikovi organizace neZli k péstounovi.
o Postup. Situaci je vhodné probrat v tymu, pfip. pfi intervizi, &i supervizi. Je tieba
miluvit s ditétem i osobou pecujici/v evidenci o roli pracovnika organizace i

péstouna. Pfipadné doporucit rodiné konzultaci u psychologa.

Nastane-li nova, vySe nepopsana situace, bude po konzultaci v tymu, pfip. se supervizorem,

provedena aktualizace pfislusného standardu.
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