STANDARD 1

Cile a zplsoby ¢innosti povérené osoby

a) Poverend osoba ma pisemné definovano a zverejnéno poslani cile, cilovou

Sskupinu a zasady své cinnosti, a to formou srozumiteinou cilové skupiné, se
kterou pracuje. Povérena osoba ma zverejnén seznam cinnosti, které vykonava

na zakladé povéreni.

Poslani:

Poslanim SOS Pristav je podporovat osoby pecujici/v evidenci' v péci o pfijaté déti zejména:

Cile:

v zajiStovani bezpeci déti a pécio né

v naplnovani konkrétnich individualnich potreb prijatého ditéte
v podpore vztaht ditéte k jeho rodiné a dal$im blizkym osobam
ve vytvareni bezpe¢nych dlouhodobych vztah( s détmi

ve spolupraci s dalSimi odborniky podporujicimi dité

Cilem SOS Pristav je podporovat osoby pecujici/v evidenci v poskytovani péce tak, aby jim

svérené déti:

vyrustaly v lasce, bezpedi, divére, respektu a pfijeti

vytvarely smyslupiné dlouhodobé vztahy jak se svoji plvodni rodinou, tak s rodinou
nahradni

se Ucastnily rozhodovani o svych Zivotech a dostaly srozumitelnym zplisobem
informace o vdem, co se jich tyka, zejména informace o své historii a diivodech, proé
jsou umisténé v nahradni rodinné péci

rozvijely sv(jj potencial a byly naplriovany jejich potieby

budovaly svou identitu

byly pripraveny na odchod z nahradni rodinné péce at jiz navratem ke svym rodi¢tim

nebo jinym osobam blizkym, do jinych forem péce, nebo osamostatnénim v dospélosti

' Ve SQ pouzivame pro oznaéeni rodin vykonavajicich nahradni rodinnou péci (vyjma osvojitelske
péce) oznaceni jako rodiny pecujici, péstounské ¢&i ndhradni bez ohledu na pravni formu na zakladé
které je dité do péce svéreno.
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Cilové skupiny:
Klientem SOS Pristav jsou:
- osoby pecujici/v evidenci, poskytujici péci jakozto smluvni strany dohody o vykonu
péstounské péce
- Jjedna se o nasledujici osoby, které se rozhodnou s SOS détskymi vesni¢kami, z.s.
uzavrit Dohodu o vykonu péstounské péce a maji u sebe dité jako:
o osoby, které poskytuji poru€¢enskou péci a osobné o dité peduji
o osoby, které poskytuji predpéstounskou nebo pé&stounskou pégéi
o osoby, které jsou vedeny jako osoby poskytujici pfechodnou péstounskou
péci
o osoby, které maji dité svéreno dle 8953 ob&anského zakoniku (tzn. péée tieti
fyzické osoby)
o osoby, které maji podany névrh na néktery z vy$e uvedenych typl péce ajiz
o dité pecuji
Dalsimi cilovymi skupinami jsou:
- déti vnahradnirodinné pédi
- dalsi détivrodiné
- dal&i osoby blizké osobam pedujicim/v evidenci
- rodicCe a dalSi osoby blizké pro déti
- deti, které se na SOS Pristav obrati

- 0soby, které maji zadjem o ndhradni rodinnou pégi

Zasady pfi praci s cilovymi skupinami:
Ochrana nejlepsiho zdjmu ditete —k Fe$eni situace pristupujeme komplexné, zplsob pomoci

rozvijime na zakladé vyhodnoceni nejlepsiho zajmu konkrétniho ditéte.

Respekt a individuaini pristup - respektujeme jedine¢nost déti, osob pecujicich/v evidenci,
pri praci s nimi volime individudini pfistup, zohledrujeme jejich vili a nazory, vytvarime
podminky, v nichZ se dité i osoba pedujici/v evidenci citi diistojné, a to zejména s ohledem

na zajem ditéte.

Participace - respektujeme pravo ditéte a osob pedujicich/v evidenci, vyjadrit svij ndzor na

situace, které se holjich tykaji, tento nazor bereme vazné a pii své praci jej zohledriujeme.
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Podporujeme dité a osobu pecujici/v evidenci aktivné se (¢astnit véech zalezitosti tykajicich

se jehol/jejich Zivota a Zivota jemu svéieného ditéte.

Soukromi’ a vzdjemna duvéra — piné respektujeme soukromi ditéte i rodiny poskytujici
nahradni rodinnou péci, dbdme na ochranu osobnich Gdajd a dal$ich ziskanych informaci,

usilujeme o takovou spolupraci, kterd podporuje vzajemnou diivéru a respekt.

Dodrzovani lidskych prév a zakladnich svobod - fidime se zejména Umluvou o pravech

ditéte, platnou legislativou, Etickym kodexem a dal$imi vnitfnimi predpisy.

Prijimame dlouhodoby zdvazek - usilujeme o dlouhodobou spolupraci se viemi nasimi
partnery, s klienty, ale také s pracovniky, dérci a podporovateli.

Podporujeme komunity - vniméme rodiny poskytujici ndhradni rodinnou pééi a jim svéfené

vvvvvv

podpory, podporujeme i neformalnich vazby v komunité a snazime se o jejich posileni.

Poskytované ¢innosti v ramci doprovéazeni péstounskych rodin v SOS Pristav:
Osobam peéujicim/v evidenci nabizime:
- podporu doprovazejiciho pracovnika ktery rodinu navstévuje a je s ni v pravidelném
kontaktu
- odborné poradenstvi nebo terapie, pfipadné zprostfedkovani odborné pomoci, kterou
sami neposkytujeme
- vzdélavani pro rozvoj znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon nahradni rodinné
péce
- pomoc se zvladanim situaci specifickych pro nahradni rodinnou pédi, zejména
zpracovanim Zivotniho pfibéhu ditéte a rozvijen'm a udrzovanim vztaht ditéte
s pGvodni rodinou, v&etné zajisténi podpory osobniho kontaktu ditéte s jeho rodinou
- pomoc se zajiSténim osobni péce o pfijaté déti po dobu minimaingé 14 dni
v kalendainim roce (pro dité od 2 let véku) a zajisténim péée o déti v dobé, kdy osoba
pecujici/v evidenci nem(ze o dité ze zdkonem stanovenych diivodd pecovat

- pomoc a podporu s vyfizovanim kazdodennich zaleZitosti chodu péstounské rodiny

Cinnost SOS PFistav realizujeme na zékladé povéreni k vykonu sociéln& pravni ochrany.
Aktualni verze povéreni s vy&tem v§ech ginnosti, které SOS détské vesnicky, z.s. na zakladé

poveéreni mohou vykonavat, je k dispozici na webovych strankach organizace.
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SOS Pristav s ohledem na své povéreni k SPOD poskytne poradenstvi také détem, pfipadné
dospélym, ktefi se na danou kanceldr obrati se svou situaci spadajici pod vykon SPOD,
pfipadné zakladniho socidlniho poradentstvi. MizZe se jednat napf. o Zadatele o NRP,
biologického rodice ditéte, které je umisténo v NRP, ¢i pfibuzného &i osobu blizkou takového
ditéte, nebo se mize jednat o dité, které si Zada ochranu SPOD. Poskytujeme pak zakladni
socialni poradentstvi a dle charakteru situace doporucujeme kontakt na jinou sluzbu, &i
OSPOD. V pripadé, ze se na nas obrati dité, jehoZ situaci vyhodnotime jako pro dit&
ohrozujici, neodkladné informuje mistné prislusny OSPOD, pripadné dit¢ na OSPOD

doprovazime.

Vice informaci o dalSich sluzbach a ¢innostech poskytovanych SOS détskymi vesni¢kami,
z.s. naleznete zde:

- webové stranky: https://www.sos-vesnicky.cz/,

- brozurky, letaky, informacni materialy, nasténky v prostorach organizace,

- socialni sité, mediadlni kampané, tiskové konference.

b) Poverena osoba ma pisemné zpracovana vnitrni pravidla vymezujici mozny stret
zdjmu zaméstnancu povéerené osoby a osob z cilové skupiny, véetné pravidel pro
reseni téchto situaci.

SOS détskeé vesnicky, z.s. poskytuji své sluzby na zakladé pravidel a postup(l, které chrani

prava déti a osob pecujicich/v evidenci. Svym jednanim se snazi piedchazet stretu zajme u

déti, osob pecujicich/v evidenci i zaméstnanct, ktefi sluzby poskytuji. Stiety zajm& mohou

nastat pfi Cinnostech, kdy vznikaji vztahy zaloZzené na vzajemnych pravech a povinnostech.

Vsichni zaméstnanci jsou povinni fidit se Etickym kodexem organizace, vnitinimi predpisy a

smérnicemi, a tak pfedchézet situacim, kdy by mohlo ke stfetu z&jm@ dojit. Vedeni

organizace prib&zné monitoruje situace, kdy by mohl nastat stfet zajm(, a vytvaii vnitini
predpisy na jejich prevenci a feSeni. Soucasné jsme si védomi toho, Ze ke stietu zajmu mize
dojit. Jako prevence o moznych stietech oteviené hovofime, snazime se jim predchazet.

Pracovnici maji moZnost pfipadny stfet zajmu konzultovat jak s pfimymi nadfizenymi, tak

také na pravidelnych supervizich.

Mozné stiety zajmu:
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e Osoby pecujici/v evidenci a jim svérené déti, pripadné jejich osoby blizké, jsou
v pfibuzenském vztahu k zaméstnanci povérené osoby.

o Postup: Zaméstnanec bezodkladné seznami svého nadfizeného stim, Ze je

s ditétem, osobou pecujici/v evidenci, pfipadné jeho osobou blizkou,

v pfibuzenském vztahu. Nadfizeny po dohodé s dotyénym zaméstnancem a

s osobou pecujici/v evidenci povéfi vykonem socidlné-pravni ochrany jiného

zameéstnance povérené osoby, nebo doporuéi vyuZzit sluzeb jiné organizace.

e Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti, pripadné jejich osoby blizké, jsou v blizkém
osobnim vztahu k zaméstnanci povérené osoby.

o Postup: Zaméstnanec bezodkladné seznami svého nadfizeného stim, Ze je

s ditétem, osobou pecujici/v evidenci, pfipadné jeho osobou blizkou, v blizkém

osobnim vztahu, ktery by mohl narusovat jeho objektivitu a nezavislost. Nadrizeny

po dohodé s dotyénym zaméstnancem a s osobou pecujici/ evidenci povéri

vykonem socialné-pravni ochrany jiného zaméstnance povérené osoby, nebo

doporudi vyuZit sluZeb jiné organizace.

» Doprovazejici pracovnik povéfené osoby je zarovern sam osobou pedéujici/v evidenci.
o Postup: S doprovazejicim pracovnikem, ktery je zaméstnancem povérené osoby a
zaroven osobou pecujici/v evidenci, neni mozné uzaviit dohodu o vykonu
péstounske péce. Tento pracovnik nem(ze ani vyuzivat vzdélavani organizované

SOS détskymi vesnickami, z.s.

e Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti si chtéji zajistit nadstandardni pfistup ze
strany zaméstnance darkem nebo nabidkou protisluzby.

o Postup: Zaméstnanec je povinen tuto nabidku odmitnout, vysvétlit divody

odmitnuti a informovat o této skutecnosti bezodkladn& svého piimého

nadfizeného.

» Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti a zaméstnanec maji extrémné odligny nazor
na zpusob feSeni dané situace.
o Postup. MlzZe se jednat napf. o situaci kdy napf. osoba peéuijici/v evidenci chce pro

dité néco, co by pro ného mohlo byt ohroZujici, neadekvatni s ohledem na jeho
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schopnosti/moznosti, aj. Zaméstnanec doporucuje postupy adekvatni dané
situaci a ohledem na svéfené dité. Zaméstnanec vzdy tyto rozpory zaznamena do
zaznamu ze schlizky, vyvoj situace déle sleduje, konzultuje v pracovnim tymu pfi
intervizich a supervizich. Podle zavaznosti situace informuje pfimého

nadfizeného, pfipadné organ socialné-pravni ochrany déti.

* Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti po zaméstnanci Zadaji sluzbu nad ramec
poskytovanych sluzeb (napf. ru¢eni u pdjéky, poskytnuti &i zapUjceni finanéni hotovosti,
aj.).

o Postup: Zaméstnanec informuje pfi zahajeni spoluprace o poskytovanych
sluzbach a podminkach spoluprace. Tyto informace dle potfeby opakuje ajasneé
osobé pedcujici/v evidenci ¢i ditéti sdéli, Ze nem(ize poskytnout sluzby nad rdmec
poskytované podpory a sdé&li divody. | nadale je vsak v pripadé potfeby

napomocen v hledani fedeni situace ditéte &i osobé pecujici/v evidenci.

e Zamestnanec preferuje jedno dité, rodinu, osobu pecujici/v evidenci pred ostatnimi.

o Postup: V téchto piipadech je velmi dllezitym néastrojem pro ziskani nadhledu
intervize a supervize, &i konzultace s dalimi odborniky, pfi kterych si
zameéstnanec mizZe uvédomit své chovani, Kvalitu poskytovanych sluzeb také
sleduje vedouci zaméstnanec, ktery priib&zné kontroluje, zda doprovazené
rodiny dostavaji potfebnou podporu a sluzby a je jim vénovana dostateéna

pozornost dle jejich potieb.

* Dité vztahové inklinuje vice k pracovnikovi organizace neli k osob& pecuijici/v evidenci.
o Postup: Situaci je vhodné probrat v tymu, prip. pfi intervizi, ¢i supervizi. Je tfeba
mluvit s ditétem i osobou peéujici/v evidenci o roli pracovnika organizace i osobé

pecuijici/v evidenci. Pfipadné doporugit rodiné konzultaci u psychologa.

Nastane-li nova, vyse nepopsand situace, bude po konzultaci v tymu, pfip. se supervizorem,

provedena aktualizace prisludného standardu.

Prilohy:
Eticky kodex SOS détskych vesnicek, z.s.
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Smérnice pro poskytovani podpory pecujicim rodinam
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