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STANDARD 1

Cile a zpusoby Cinnosti povéfené osoby

a) Povérend osoba md pisemné definovdno a zverejnéno posléni, cile, cilovou skupinu a

zdsady své cCinnosti, a to formou srozumitelnou cilové skupiné, se kterou pracuje.

Povérend osoba md zverejnén seznam Einnosti, které vykondvd na zékladé povéreni.

Poslani:

Poslanim SOS Pfistav je podporovat osoby peéujici/v evidenciv péti o pfijaté déti zejména:

Cile:

v zajistovani bezpeci détia pécio né

v napliiovani konkrétnich individudlnich potfeb pfijatého ditéte
v podpore vztahi ditéte k jeho rodiné a dal$im blizkym osobam
ve vytvareni bezpecnych dlouhodobych vztahd s détmi

ve spoluprdci s dalS$imi odborniky podporujicimi dité

Cilem SOS Pfistav je podporovat osoby petujici/v evidenciv poskytovani péce tak, aby jim svérené déti:

8 wow

vyrlstaly v lasce, bezpedi, divéfe, respektu a pfijeti
vytvarely smysluplné dlouhodobé vztahy jak se svoji plvodni rodinou, tak s rodinou

péstounskou

se Ucastnily rozhodovénio svych Zivotech a dostaly srozumitelnym zpisobem informace o viem,
co se jich tyka, zejména informace o své historii a divodech, prog jsou umisténé v péstounské
péci

rozvijely sviij potencidl a byly napliiovany jejich potfeby

budovaly svou identitu

byly pfipraveny na odchod z péstounské péce af jiz navratem ke svym roditim nebo jinym

osobam blizkym, do jinych forem péée, nebo osamostatnénim v dospélosti

Cilové skupiny:

Klientem SOS Pfistav jsou:

osoby petujici/v evidenci, poskytujici p&stounskou pé&ijakozto smluvnistrany dohodyo vykonu

péstounské péce

Dalsimi cilovymi skupinami jsou:

déti v péstounské péci

daldi détiv rodiné
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- dalSi osoby blizké osobam peéujicim/v evidenci

- rodice a dal3i osoby blizké pro déti v pé&stounské pé¢i pfi zajisténi bezpeéného kontaktu ditste
s témito osobami

- déti, které se na SOS Pristav obrati

- osoby, které maji zdjem o ndhradni rodinnou péci

‘Zésady pfi praci s cilovymi skupinami:
Ochrana nejlepsiho zéjmu ditéte — k Fe3enisituace pfistupujeme komplexné, zpsob pomocirozvijime

na zakladé vyhodnoceni nejlep3iho zajmu konkrétniho ditéte.

Respekt a individudini pfistup — respektujeme jedine&nost déti, osob pecujicich/v evidenci, pfi praci
s nimi volime individualni pfistup, zohledfiujeme jejich vili a ndzory, vytvafime podminky, v nichz se

dité i osoba pecujici/v evidenci citi distojné, a to zejména s ohledem na zajem ditéte.

Participace - respektujeme prévo ditéte a osob peéujicich/v evidenci, vyjadfit svlj nazor na situace,
které se ho tykaji, tento nazor bereme vainé a pfi své praci jej zohledfiujeme. Podporujeme dité a
osobu pecujici/v evidenci aktivné se G&astnit viech zaleZitosti tykajicich se jeho Zivota a Zivota jemu

svéfeného ditéte.

Soukromi a vzdjemnd divéra — pIné respektujeme soukromi ditéte i rodiny poskytujici péstounskou
péci, dbdme na ochranu osobnich idaji a dal3ich ziskanych informaci, usilujeme o takovou spoluprad,

kterd podporuje vzajemnou divéru a respekt.

DodrZovdnilidskych prdv a zékladnich svobod — fidime se zejména Umluvou o prévech ditéte, platnou

legislativou, Etickym kodexem a dal$imi vnitfnimi pfedpisy.

Prijiméme dlouhodoby zdvazek — usilujeme o dlouhodobou spolupréci se viemi nagimi partnery, s

klienty, ale také s pracovniky, darci a podporovateli.

Podporujeme komunity — vnimame rodiny poskytujici ndhradni rodinnou pééia jim svéfené déti jako
souéasti komunity, v niZ Ziji, spolupracujeme s dal$imi poskytovatelisluieb a podpory, podporujemei

neformdinich vazby v komunité a snazime se o jejich posileni.

Poskytované Cinnosti v ramci doprovézeni p&stounskych rodin v SOS PFistav:
Osobdam pecujicim/v evidenci nabizime:
- podporu doprovazejiciho pracovnika ktery rodinu navitévuije a je s niv pravidelném kontaktu
- odborné poradenstvi nebo terapie, pfipadné zprostfedkovani odborné pomoci, kterou sami
neposkytujeme

- vzdélavani pro rozvoj znalosti a dovednosti potfebnych pro vykon péstounské péce
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- pomoc se zvldddnim situaci specifickych pro nahradni rodinnou péci, zejména zpracovanim
Zivotniho pfibéhu ditéte a rozvijenim a udrzovanim vztaht ditéte s plvodni rodinou, véetné
zajisténi podpory osobniho kontaktu ditéte s jeho rodinou

- Ppomocse zajisténim osobni pée o pfijaté déti po dobu minimaing 14 dni v kalendafnim roce
(prodité od 2 let véku) a zajidténim péce o détiv dobs, kdy osoba pecujici/v evidencinemize o
dité ze zakonem stanovenych divodil pecovat

- Ppomoca podporu s vyfizovanim kazdodennich zéleZitosti chodu péstounské rodiny

Cinnost SOS Pfistav realizujeme nazakladé povéfenik vykonu socidlné pravni ochrany. Aktudini verze
povéfeni s vyétem viech &innosti, které SOS détské vesnicky, z.s. na zékladé povéfeni mohou

vykondvat, je kdispozici na webovych strankach https://www.sos-vesnicky.cz/o-nas/kdo-

isme/povereni-a-registrace/.

SOS Pristavs ohledem na své povéFenik SPOD poskytne poradenstvitaké détem, pfipadné dospém,
ktefi se na danou kancelaF obrati se svou situaci spadajici pod vykon SPOD. MtiZe se jednat napf. o
Zadatele o NRP, biologického rodice ditéte, které je umisténo v NRP, & pfibuzného & osobu blizkou
takového ditéte, nebo se mize jednat o dité, které si 33da ochranu SPOD. Poskytujeme pak zakladni
socidlni poradentstvi a dle charakteru situace doporuéujeme kontakt na jinou sluzbu, & OSPOD.
V pffipadé, Ze se na nds obréti dit&, jeho? situaci vyhodnotime jako pro dité ohroZujici, neodkladné

informuje mistné prislu$ny OSPOD, pfipadné dité& na OSPOD doprovazime.

Vice informaci o dalSich slufzbich a &innostech poskytovanych SOS détskymi vesnickami, z.s.

naleznete zde:

- webové stranky: https://www.sos-vesnicky.cz/co-delame/detail/pestounska-pece/,

- broZurky, letaky, informaéni materidly, nasténky v prostorach organizace,

- socidlni sité, medidlni kampané, tiskové konference.

b) Povérend osoba md pisemné zpracovdna vnitini pravidla vymezujici mozny stret zajmii
zaméstnanci povéFené osoby a osob z cilové skupiny, vcetné pravidel pro Feseni téchto
situaci.

SOS détské vesnitky, z.s. poskytujisvé sluzby na zakladé pravidel a postupd, které chrani prava détia

osob pecujicich/v evidenci. Svym jednanim se snai pfedchazet stfetu zajmi u déti, osob peéujicich/v

evidencii zaméstnancd, ktefisluzby poskytuji. Stfety zajm mohou nastat pfi &innostech, kdy vznikaji
vztahy zaloZené na vzajemnych pravech a povinnostech. Vichni zaméstnanci jsou povinni fidit se

Etickym kodexem organizace, vnitfnimi predpisy a smérnicemi, a tak pfedchazet situacim, kdy by
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mohlo ke stfetu zajmu dojit. Vedeni organizace priibéné monitoruje situace, kdy by mohl nastat stret
zajmu, avytvari vnitfni pfedpisy na jejich prevenciafeeni. Soutasné jsmesi védomitoho, Ze ke stietu
zajmu miZe dojit. Jako prevence o moZnych stfetech oteviené hovofime, snazime se jim pfedchazet.
Pracovnici maji moZnost pfipadny stfet zdjmu konzultovat jak s pfimymi nadfizenymi, tak také na

pravidelnych supervizich.

Moiné stiety zajma:
* Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené dé&ti, pfipadné jejich osoby blizké, jsou v pfibuzenském
vztahu k zaméstnanci povéfené osoby.
© Postup: Zaméstnanec bezodkladné seznami svého nadfizeného s tim, e je s osobou
petuijici/v evidenci, pfipadné jeho osobou blizkou, v pfibuzenském vztahu. Nadfizeny po
dohodé s dotyénym zaméstnancem a s osobou peéujici/v evidenci pov&# vykonem

socidlné-pravniochrany jiného zaméstnance povéfené osoby, nebo doporuéivyuZit sluzeb

jiné organizace.

® Osoby petuijici/v evidencia jim svéfené déti, pfipadné jejich osoby blizké, jsou v blizkém osobnim
vztahu k zaméstnanci povéfené osoby.

o Postup: Zaméstnanec bezodkladné sezndmi svého nadfizeného s tim, Ze je s klientem,
pfipadné jeho osobou blizkou, v blizkém osobnim vztahu, ktery by mohl naruSovat jeho
objektivitu a nezévislost. Nadfizeny po dohodé s dotyénym zamé&stnancem a s klientem
povéfi vykonem socidlné-pravni ochrany u tohoto klienta jiného zamé&stnance povéiené

osoby, nebo doporudi klientovi vyuZit sluzeb jiné organizace.

* Doprovazejici pracovnik povéfené osoby je zéroveri sdm osobou peiujici/v evidenci.
o Postup: Sdoprovézejicim pracovnikem, ktery je zaméstnancem povéfené osoby a zarovern
péstounem, neni moZné uzaviit dohodu o vykonu péstounské péce. Tento pracovnik

nemuZe ani vyuZivat vzdélavani organizované SOS détskymi vesnickami, z.s.

® Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti si cht&ji zajistit nadstandardni zachazeni ze strany
zaméstnance dérkem nebo nabidkou protisluzby.
o Postup: Zaméstnanec je povinen tuto nabidku odmitnout, vysvétlit diivody odmitnuti a

informovat o této skuteénosti bezodkladné svého pfimého nadfizeného.
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* Osoby petuijici/v evidencia jim svéfené détia zamé&stnanec maji extrémné odliny nazor na zpusob
feseni dané situace.

o Postup: MUZe sejednat napf. o situacikdy napf. osoba petujici/v evidenci chce pro dité néco,
co by pro ného mohlo byt ohroZujici, neadekvatnis ohledem na jeho schopnosti/moznosti,
aj. Zaméstnanec doporucuje postupy adekvatni dané situaci a ohledem na svéfené dits.
Zaméstnanec vidy tyto rozpory zaznamend do zéznamu ze schlizky, vyvoj situace dale
sleduje, konzultuje v pracovnim tymu pfiintervizich a supervizich. Podle zavaZnostisituace

informuje pfimého nadfizeného, pfipadn& organ socidlné-pravni ochrany déti.

® Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené dé&ti po zaméstnanci #idaji slufbu nad ramec
poskytovanych sluzeb (napf. ruéeni u ptjéky, poskytnuti & zapGjéeni finanéni hotovosti, aj.).

o Postup: Zaméstnanec informuje pfi zahdjeni spoluprdce o poskytovanych sluzbich a

podminkach spolupréce. Tyto informace dle potfeby opakuje a jasné osobé petujicifv

evidencii ditéti sdéli, Ze nemuZe poskytnout sluzby nad rdmec poskytované podpory a

sdélidivody. | naddle je viak v pfipadé potifeby ndpomocenv hledanifedenisituace ditéte

¢i osobé pedujici/v evidenci.

* Zaméstnanec preferuje jedno dité, rodinu, osobu petujici/v evidenci pfed ostatnimi.

o Postup: Vtéchto pfipadech je velmi dileZitym nastrojem pro ziskani nadhledu intervize a
supervize, & konzultace s dalSimi odborniky, pfi kterych si zaméstnanec mize uvédomit
své chovani. Kvalitu poskytovanych sluieb také sleduje vedouci zaméstnanec, ktery
pribéiné kontroluje, zda doprovazené rodiny dostévaji potfebnou podporu a sluzby a je

jim vénovana dostatecna pozornost dle jejich potfeb.

e Dité vztahové inklinuje vice k pracovnikovi organizace neZli k péstounovi.
o Postup: Situaci je vhodné probrat v tymu, pfip. pfi intervizi, & supervizi. Je tfeba mluvit
s ditétem i osobou pecujici/v evidenci o roli pracovnika organizace i péstouna. Pfipadné

doporucit rodiné konzultaci u psychologa.

Nastane-linova, vy3e nepopsana situace, bude po konzultaciv tymu, pfip. se supervizorem, provedena

aktualizace pfislusného standardu.

Prilohy:
Eticky kodex SOS détskych vesniéek, z.s.
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Smérnice pro poskytovani podpory péstounskych rodin PD 3/2022

Zpracovala:

Mgr. Michaela Hejnikova

\\

Aktualizovala: Megr. Zuzana Slana, DiS.

Schvalil: Mer. Cyril Mallnak/ L/ﬁle{
Prvnivypracovani: 24. 4. 2015

Alfishigsce: 22. 1. 2016, 21. 7. 2017, 19. 3. 2018, 2. 4. 2019,

2. 6. 2020, 15.12.2022, 4.12.2023
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