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STANDARD 3

Prostredi a podminky

a) Poverena osoba vytvari materidlni, technické a hygienické podminky, které
odpovidaji rozsahu cinnosti poskytovanych povérenou osobou. Prostory musi
odpovidat potrebam cilové skupiny, musi byt dustojné a respektovat potrebu
soukromi.,

SOS détské vesnicky, z.s. vytvari takové materialni, technické a hygienické podminky, které

odpovidaji jednotlivym ginnostem, které poskytujeme.

SOS PRISTAV PROSTEJOV

Provozni doba kancelare:

Pondéli 8:00 -12:00 a 13:00 - 15:00 po predchozi domluvé
Utery 8:00 - 12:00 a 13:00 - 15:00 po pfedchozi domluvé
Streda 8:00-12:00 a 13:00 - 15:00 po piedchozi domluvé
Ctvrtek 8:00 - 12:00 a 13:00 — 15:00 po predchozi domluvé
Patek 8:00-12:00 a 13:00 - 15:00 po prfedchozi domluvé

Schlizku je mozné si domluvit i mimo stanovenou provozni dobu, ale vidy na zakladé
predchozi domluvy.
ZpUsob kontaktu
- Osobné - na uvedené adrese
- Telefonicky — mobilni telefony 737 299 711, 775 720, 287, 737 295 729, 773 687 526,
773 623 045

- Pisemné - na mailové adresy prislusnych pracovniki viz web

SOS Pristav Prosté&jov sidli v Prostéjové na ulici Nerudova 45, ve tfipodlaznim domé, ktery
sdili spolu s kancelari SOS Kompas Prostéjov. Misto je situovano v blizkosti centra mésta, v
dostupnosti méstské hromadné dopravy. Do 15 minut se nachazi mistné pfislusny organ

socialné-pravni ochrany déti, dale pak Okresni soud.
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Dam se nachazi ve vilové &tvrti, s dostatkem parkovacich mist, je oznacen ceduli organizace
i sluzeb, které vdomé sidli. V pfizemi a suterénu domu jsou prostory, které vyuzivd SOS
Kompas Prostéjov (kancelarie, zazemi pracovnik(, v suterénu pak prostor na aktivity s détmi,
sklady, garaz). V pfizemi domu je také toaleta pro klienty jak SOS Kompas, tak také SOS
Pristav. DOm neni bezbariérovy.

V prvnim patfe je kancelar, pro dvé socialni pracovnice, kuchyrika, WC a sprcha. Na patie
jsou dale dvé mistnosti, z nichz jednou se prochazi do druhé. Jedna z nich je koncipovana
jako herna pro déti, druhé spiSe jako konzultaéni a vzdélavaci. Obé jsou vybaveny sedacim
nabytkem, knihovnami a hrakami pro navstévy déti. Na patfe se déle nachazi jedna
samostatna kancelar socialni pracovnice.

V hornim patfe je prichozi konzultaéni mistnost a kancelar pro dvé socialni pracovnice, je
zde také vstup na pldu, ktera slouzi jako sklad véci.

Kanceldfe pracovnikl jsou vybaveny potfebnou kanceldfskou technikou - notebooky,
tablety, monitory, multifunkéni tiskédrna, skartovacka, laminovacka. V kancelarich jsou
pracovnikim k dispozici velké stoly s kancelafskymi Zzidlemi, knihovna s odbornou
literaturou. Pracovnice maji k dispozici také uzamykatelné skiiné na spisovou dokumentaci i
uloZeni kancelafskych potfeb. Vybaveni mistnosti pro praci srodinami je pfizplsobeno
ucelu jejich navstévy i jejich potfebam.

K domu pfiléha zahrada, kterou Ize vyuzit jak pro jednani, tak také pro spole¢né aktivity rodin.
Na zahradé je k dispozici sedaci ndbytek, venkovni hry.

Pro dopravu na jednani mimo kancelar maji zaméstnanci k dispozici sluzebni automobily (viz
Smérnice pro pouzivani sluzebnich automobilll a smérnice o vysilani zaméstnancl na
pracovni cesty a jejich vyuctovani).

Zameéstnanci maji k dispozici mobilni telefony, na kterych jsou b&éhem své pracovni doby k
zastizeni. Osoby pecujici/v evidenci na zacatku spoluprace obdrzi kontakt na svého
doprovazejiciho pracovnika, se kterym nejvice komunikuji a spolupracuji. Doprovazejici
pracovnik pfedava také kontakty na dalsi pracovniky, ktefi mohou v pfipadé potieby

doprovazejiciho pracovnika zastoupit.

Prilohy:
Smeérnice pro pouzivani sluzebnich automobil
Smérnice pro vysilani pracovnikl na sluzebni cesty a jejich vyicétovani

Smeérnice pro poskytovani podpory pecujicim rodinam
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Zpracovala: Mgr. Michaela Hejnikovéa
Aktualizovala: /7 Mgr. Zuzana Slang, DiS.
Schvalil: \y_’, Mgr. Cyril Maliiak

Prvni vypracovani:

24.4.2015

Aktualizace:

22. 1, 2016, 21. 7. 2017, 19. 3. 2018, 4. 2.
2019, 4. 6. 2020, 20.5.2021, 15.12.2022,
4.12.2023, 3.3.2025, 1.1.2026
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