STANDARD 1

Cile a zplisoby ¢innosti povéiené osoby

a) Povérena osoba ma pisemné definovano a zverejnéno poslani; cile, cilovou

skupinu a zdsady své cinnosti, a to formou srozumitelnou cilové skupiné, se
kterou pracuje. Povérena osoba ma zverejnén seznam dinnosti, které vykonava

na zakladé povéreni.

Poslani:

Poslanim SOS Pfistav je podporovat osoby pecujici/v evidenci v pédi o pfijaté déti zejména:

Cile:

v zajistovani bezpeéi détia pécioné

v napliiovani konkrétnich individualnich potfeb prijatého ditéte
v podpore vztah( ditéte k jeho rodiné a dalSim blizkym osobam
ve vytvareni bezpecnych dlouhodobych vztah( s détmi

ve spolupréci s dalsimi odborniky podporujicimi dité

Cilem SOS P¥istav je podporovat osoby pecujici/v evidenci v poskytovani péce tak, aby jim

svéfené déti:

vyrastaly v lasce, bezpedi, divére, respektu a prijeti

vytvarely smyslupiné dlouhodobé vztahy jak se svoji plvodni rodinou, tak s rodinou
péstounskou

se ugastnily rozhodovani o svych Zivotech a dostaly srozumitelnym zpisobem
informace o véem, co se jich tyka, zejména informace o své historii a diivodech, pro¢
jsou umisténé v péstounské péci

rozvijely svij potencial a byly naplfiovany jejich potreby

‘budovaly svou identitu

' byly pfipraveny na odchod z péstounské péce at jiz navratem ke svym rodi¢lim nebo

jinym osobam blizkym, do jinych forem péce, nebo osamostatnénim v dospelosti

Cilové skupiny:

Klientem SOS Pfistav jsou:

osoby pedéujici/v evidenci, poskytuijici péstounskou péci jakozto smluvni strany

dohody o vykonu péstounské péce

y SOS DETSKE
I VESNICKY




Dalsimi cilovymi skupinami jsou:
- déti v péstounskeé pédi
- dalSidétivrodiné
- dalSi osoby blizké osobam ped&ujicim/v evidenci
- rodiCe a dal§i osoby blizké pro déti vpéstounské péci pfi zajisténi bezpecného
kontaktu ditéte s témito osobami '
- déti. které se na SOS Pristav obrati

- osoby, které maji zdjem o ndhradni rodinnou pééi

Zasady pfi praci s cilovymi skupinami:
Ochrana nejlepsiho zajmu diitéte -k FeSeni situace pfistupujeme komplexné, zplisob pomoci

rozvijime na zakladé vyhodnoceni nejlepsiho zajmu konkrétniho ditéte.

Respekt a individudini pristup - respektujeme jedineénost déti, osob pecujicich/v evidenci,
pfi praci s nimi volime individualni pfistup, zohlednujeme jejich vili a nazory, vytvaiime
podminky, v nichz se dité i osoba pecuijici/v evidenci citi diistojng, a to zejména s ohledem

na zajem ditéte.

Particijpace- respektujéme pravo ditéte a osob pecujicich/v evidenci, vyjadfit svlj nazor na
situace, které se ho tykaji, tento nazor bereme vazné a pfi své praci jej zohledriujeme.
Podporujeme dité a osobu peéujici/v evidenci aktivné se Ucastnit vSech zalezitosti tykajicich

se jeho Zivota a Zivota jemu svéFeného ditéte.

Soukromi’ a vzdfemna duvéra — plné respektujeme soukromi ditéte i rodiny poskytujici
péstounskou péci, dbame na ochranu osobnich Gdaji a dalSich ziskanych informaci,

usilujeme o takovou spolupraci, ktera podporuje vzajemnou divéru a respekt.

Dodrzovani lidskych prav a zakladnich svobod - Fidime se zejména Umluvou o pravech

ditéte, platnou legislativou, Etickym kodexem a dal&imi vnitfnimi predpisy.

Prijimiame dlouhodoby zdvazek - usilujeme o dlouhodobou spolupraci se vSemi nasimi

partnery, s klienty, ale také s pracovniky, darci a podporovateli.

Poaporujeme komunity - vniméame rodiny poskytujici nahradni rodinnou péci a jim svéfené




Poskytované €innosti v rdmci doprovazeni péstounskych rodin v SOS Pfistav:
Osobam pecujicim/v evidenci nabizime:
- podporu doprovézejiciho pracovnika ktery rodinu navitévuje a je s ni v pravidelném
kontaktu
- odborné poradenstvi nebo terapie, pripadné zprbstFedkovéni odborné pomoci, kterou
sami neposkytujeme | '
T vzdeélavani pro rozvoj znalosti a dovednosti potiebnych pro vykon péstounskeé péce
- pomoc se zvladanim situaci specifickych pro nahradni rodinnou pédi, zejména
zpracovanim zivotniho pfibéhu ditéte a rozvijenim a udrZovanim vztaht ditéte
s plivodni rodinou, véetné zajisténi podpory osdbnﬂwo kontaktu ditéte s jeho rodinou
- pomoc se zajiSténim osobni péfe o prijaté déti po dobu minimalng 14 dni
v kalendarnim roce (pro dité od 2 let véku) a zajisténim péce o dét‘il v dobé, kdy osoba
pecujici/v evidenci nemiiZe o dité ze zékonem stanovenych diivodii pecovat

- pomoc a podporu s vyfizovanim kazdodennich zéleZitosti chodu péstounskeé rodiny

Cinnost SOS Pfistav realizujeme na zakladé povéreni k vykonu socialné pravni ochrany.
Aktualni verze povéfeni s vyctem vSech éinnosti, které SOS détské vesnidky, z.s. na zakladé

povéreni mohou vykonavat, je kdispozici na webovych strankdch https://www.sos-

vesnicky.cz/o-nas/kdo-jsme/povereni-a-registrace/.

SOS Pristav s ohledem na své povéreni k SPOD poskytne poradenstvi také détem, pfipadné
dospélym, ktefi se na danou kancelaF obrati se svou situaci spadajici pod vykon SPOD. Miize
se jednat napf. o Zadatele o NRP, biologického rodice ditéte, které je umisténo v NRP, &
pfibuzného & osobu blizkou takového ditéte, nebo se mliZe jednat o dité, které si zada
ochranu SPOD. Poskytujeme pak zakladni sociélni poradentstvi a dle charakteru situace
doporucujeme kontakt na jinou sluzbu, ¢i OSPOD. V pfipadé, Ze se na nas obréti ditg, jehoz
situaci vyhodnotime jako pro dité ohroZujici, neodkladné informuje mistné pfisludny OSPOD,

pfipadné dité na OSPOD doprovéazime.

Vice informaci o dalSich sluzbach a ginnostech poskytovanych SOS détskymi vesni¢kami,
z.s. naleznete zde:

- webove stranky: https://www.sos-vesnicky.cz/co-delame/detail/pestounska-pece/.

- broZurky, letéky, informacni materialy, nasténky v prostorach organizace,

- socialni sité, medialni kampané, tiskové konference.
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b) Povérena osoba ma pisemné zpracovana vnitrni pravidla vymezujici mozny stret
zdjmu zaméstnancu povérené osoby a 0sob z cilové skupiny, véetné pravidel pro
reseni téchto situaci.

SOS deétské vesnicky, z.s. poskytuji své sluzby na zakladé pravidel a postupd, které chrani

prava déti a osob pecujicich/v evidenci. Svym jednénim se snazi pfedchazet stfetu,zajma u

deti, osob pecujicich/v evidenci i zaméstnanc, ktefi sluzby poskytuji. Stiety zajmi mohou

nastat pri Cinnostech, kdy vznikaji vztahy zaloZené na vzajemnych pravech a povinnostech.

Vsichni zaméstnanci jsou povinni Fidit se Etickym kodexem organizace, vnitfnimi predpisy a

smérnicemi, a tak predchéazet situacim, kdy by mohlo ke stfetu zamd dojit. Vedeni

organizace pribézné monitoruje situace, kdy by mohl nastat stfet zajma, a vytvafi vnitfni
predpisy na jejich prevenci a feSeni. Soutasné jsme si védomi toho, ze ke stFetu zajmu muze
dojit. Jako prevence o moznych stfetech oteviené hovoiime, snazime se jim pfedchazet.

Pracovnici maji moznost pfipadny stfet zajmu konzultovat jak s pfimymi nadfizenymi, tak

také na pravidelnych supervizich.

Mozné stiety zajmu:
e Osoby pedujici/v evidenci a jim svérfené déti, pfipadné jejich osoby blizké, jsou
v pribuzenském vztahu k zaméstnanci povérené osoby.
o Postup: Zameéstnanec bezodkladné seznami svého nadfizeného stim, Ze je
s osobou pecujici/v evidenci, pfipadné jeho osobou blizkou, v pfibuzenském
vztahu. Nadrizeny po dohodé s dotyénym zaméstnancem a s osobou pedujici/v
evidenci poVeéri vykonem socialné-pravni ochrany jiného zaméstnance povérené

osoby, nebo doporudi vyuZit sluZeb jiné organizace.

e Osoby pecujici/v evidenci ajirh svérené déti, prfipadné jejich osoby blizké, jsou v blizkém
osobnim vztahu k zaméstnanci povérené osoby.
o Postup: Zaméstnanec bezodkladné seznami svého nadfizeného stim, Ze je
s klientem, pripadné jeho osobou blizkou, v blizkém osobnim vztahu, ktery by
mohl naruSovat jeho objektivitu a nezavislost. Nadrizeny po dohodé s dotyénym
zameéstnancem a s klientem povéri vykonem socialné-pravni ochrany u tohoto
klienta jiného zaméstnance povérené osoby, nebo doporuéi klientovi vyuzit
sluzeb jiné organizace.
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Doprovézejici pracovnik povérené osoby je zaroven sam osobou pecujici/v evidenci.
o Postup: S doprovazejicim pracovnikem, ktery je zaméstnancem povérené osoby a
zaroven péstounem, neni mozné uzaviit dohodu o vykonu péstounské péce.
Tento pracovnik nemlze ani vyuZivat vzdélavani organizované SOS détskymi

vesni¢kami, z.s.

Osoby pecujici/v evidenci a jim svérené déti si chtéji zajistit nadstandardni zachazeni ze
strany zaméstnance darkem nebo nabidkou protisluzby.

o Postup: Zaméstnanec je povinen tuto nabidku odmitnout, vysvétlit divody

odmitnuti a informovat o této skute€nosti bezodkladné svého primého

nadfizeného.

Osoby pecujici/v evidenci a jim svéfené déti a zaméstnanec maji extrémné odliny nazor
na zplsob feSeni dané situace.

o Postup. Muze se jednat napf. o situaci kdy napr. osoba peduijici/v evidenci chce pro
dité néco, co by pro ného mohlo byt ohrozujici, neadekvatni s ohledem na jeho
schopnosti/moznosti, aj. Zaméstnanec doporucuje postupy adekvatni dané
situaci a ohledem na svérené dité. Zaméstnanec vZdy tyto rozpory zaznamené do
zaznamu ze schl‘,’lzky, vyvoj situace dale sleduje, konzultuje v pracovnim tymu pri
intervizich a supervizich. Podle zavaZnosti situace informuje pfimého

nadfizeného, pfipadné organ socialné-pravni ochrany déti.

Osoby pecuijici/v evidenci a jim svéfené déti po zaméstnanci Zadaji sluzbu nad rdmec
poskytovanych sluzeb (napf. ru¢eni u pujcky, poskytnuti ¢i zaptjéeni finanéni hotovosti,
aj.).

o Postup: Zaméstnanec informuje pfi zahdjeni spoluprdce o poskytovanych
sluZzbach a podminkéach spoluprace. Tyto informace dle potfeby opakuje a jasné
osobé pecuijici/v evidenci Ci ditéti sdéli, Ze nemuze poskytnout sluzby nad ramec
poskytované podpory a sdéli divody. | nadéle je vSak v pfipadé potieby

napomocen v hledani reSeni situace ditéte ¢i osobé pecujici/v evidenci.

Zaméstnanec preferuje jedno dité, rodinu, osobu pecujici/v evidenci pied ostatnimi.

TN SOS DETSKE
XK VESNICKY



o Postup: V téchto pfipadech je velmi ddleZitym nastrojem pro ziskani nadhledu
intervize a supervize, & konzultace s dalSimi odborniky, pri kterych si
zaméstnanec miize uvédomit své chovani. Kvalitu poskytovanych sluZeb také
sleduje vedouci zaméstnanec, ktery prib&zné kontroluje, zda doprovazené |
rodiny dostavaji potfebnou podporu a sluzby a je jim vénovana dostatecna

_pozornost dle jejich potreb.

e Dité vztahové inklinuje vice k pracovnikovi organizace neZli k péstounovi.
o Postup: Situaci je vhodné probrat v tymu, pfip. pfi intervizi, i supervizi. Je tfeba
miuvit s ditétem i osobou pedujici/v evidenci o roli pracovnika organizace i

péstouna. Pfipadné doporucit rodiné konzultaci u psychologa.

Nastane-li nova, vy$e nepopsana situace, bude po konzultaci v tymu, pfip. se supervizorem,

provedena aktualizace pfislusného standardu.

Prilohy:
Eticky kodex SOS détskych vesnicek, z.s. _
Smaérnice pro poskytovani podpory péstounskych rodin PD 3/2022
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